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Een brug naar onze presentatie

TCCO. OFP NAAR EEN KORTERE
TIME 2 MARKET

=
Een kortere Time 2 Market vraagt om een andere mamer van denken en werken gericht op beheersen
van de kwaliteit en het vereenvoudigen van het totale ICT-voortbrengingsproces.
Goed inzicht in de bedrijfsprocessen verkrijgt u door deze transparant, duidelijk en eenduidig in te
richten.
Grip op de ICT processen verkrijgt u door deze te industrialiseren.

Uniface is Compuware's Rapid Application
O uniFacer Development environment for building, renewing
ke ls sl and integrating the largest and most complex
by Design enterprise applications. Enabling high developer
productivity with leading-edge functionality,
Uniface helps IT organizations reduce the cost
of ownership for business-critical applications
and increase the return on investment for the

IT budget.
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ledereen blij! »

Of toch niet?
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“De juiste oplossing’

* Heeft iedereen hetzelfde
beeld bij “de juiste

oplossing”?

en...

. . . .o weet, wat zijn deze beloftes
Weet ik ze.l.(er dat ik mijn B - og waard?: - 3
schaarse tijd en geld wel aan | T AT VST -
de juiste dingen besteed? productivity |

l Low Cost of ownership "
en...

High ROI

\ - - - Q.”‘: -
\..\\- ' ‘-&. I 4 ‘\
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De goede requirements

Behoefte = oplossingsrichting

e Waarmee kan de behoefte
worden ingevuld?

Behoefte Oplossing

Oplossingsrichting = kenmerk Behoeften
e Wat zijn de kenmerken van
de oplossingsrichting? 1 Oplossings-
W S
Kenmerk = doel/behoefte aarem IEhEinEEn

e Waarom heeft de /Wf_‘,‘//
oplossingsrichting deze
kenmerken

)
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Identificeren van doelen/behoeften

Stakeholder analyse

Voice of the customer (VoC)

e Wat zijn de behoeften van
de klant/prospect?

- Welke problemen wil hij
opgelost zien?

Voice of the business (VoB)
e Wat zijn de doelstellingen
van je eigen bedrijf?
- Wat wil het bedrijf
bereiken?

Yynergio
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Toepassen tijdens product ontwikkeling

Onderscheid behoefte versus
oplossing

e Consequent toepassen tijdens
de ontwikkeling van het
product

Onderscheid in niveaus
e Verschillende stakeholders
e Verschillende behoeften
e Verschillende oplossingen
e Verschillende expertise
Gesloten kring

e Doen we nog steeds de juiste
dingen — een zelf controlerend
mechanisme

e Model van zichtbare redenatie
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Behoefte Oplossing

Doelen/

Ste’t eisen aan
behoeften

g ” Oplossings-
g

richtingen
Essentiéle
kenmerken
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Producten

Product Breakdown Structure

Invulling geven aan de behoeften

Cardiac
e Welke producten/componenten ' Eroduct Breakiiown Stucture
helpen om invulling te geven aan
— Analyzer
de behoeften? \anghee
»—fAnaI zer software |
Product Breakdown Structure (PBS) als e
uitgangspunt ij]]

* |dentificatie van de product T
componenten — Bill of Material [Signaldetecton unit]
(BOM) —{Docking station

Focus op het product —Caidos

e Welke product kenmerken worden )
door welke componenten H{Sample envance]
ingevuld? e iﬁ%

—_ancng evice

e Welke systeem kenmerken moet e

het component hebben om te

voldoen aan de product
kenmerken?
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iData exchange with analyzer |
Data e'xﬁhéﬁge with hosplial information systems

[Configuration of analyzer |

—{Analyzer software maintenance |
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Behoeften

Doelen

Doeltreffendheid

Oplossingen

Voice of the customer
Klantbehoefte 1
Klantbehoefte 2
Klantbehoefte 3
Klantbehoefte 4
Voice of the business

Doelstelling 1

X

Doelstelling 2

Doelstelling 3

Doelstelling 4
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Agile aanpak a la SCRUM
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Sturing nodig in SCRUM?

SCRUM

* is geen management methode, maar een product
ontwikkel methode.

* kent geen concept van validiteit van het project.

Product Owner

e alsrolis dit het enige raakvlak naar de validiteit van het
project: sturen op ROI.

* krijgt geen duidelijkheid vanuit SCRUM hoe dit te doen.
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Product Vision als kompas

1.Wat is de ambitie die we nastreven?
2. Met welk product gaan we dit realiseren?
3. Hoe gaan we dit realiseren?

Behoefte Oplossing

Doelen/ W
.- vYaar
behoeften . 'Meg
T .
Oplossings-
vearem richtingen
M P
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Sturen en koers houden
met requirements!

s

Hergebruiken

* Lagere ontwikkelkosten
* Kortere time-to-market
* Hogere standaardisatie

Rendement

* Platform
Gebruiken « Architectuur
« Minder faalkosten « Compliancy

» Hogere klanttevredenheid

* Doeltreffend
» Koersvast

Hebben

* Inzicht in klantbehoefte
» Kans op succes

* De requirements goed
» De goede requirements

A 4

Kwaliteit
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Het HEBBEN van requirements

De goede requirements goed

De requirements goed

e Zijn de requirements .
glashelder geformuleerd?

e Zijn de requirements
duidelijk gestructureerd? .

e Hebben alle requirements

een prioriteit?

e Zijn alle requirements
gekoppeld aan een moment

van oplevering?
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De goede requirements

Hebben we alle
stakeholders geidenti-
ficeerd en betrokken?

Zijn alle requirements op
het juiste niveau geplaatst?

Zijn de requirements
gerelateerd aan een (deel
van de) oplossing?

Zijn alle requirements

traceerbaar naar de
behoefte/doelstelling?
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De requirements goed

Een set richtlijnen voor het ‘g
schrijven van SMART
requirements
e Verbeteren van de vaardig-
heden van het team in het

schrijven van SMART
requirements

e Kwaliteitscontrole van de he’[ é\ ﬂd
requirements

- Stel de gewenste
kwaliteitsnorm vast

begin DI

met SMART requ'\rements

- Gebruik peer reviews de
kwaliteit te controleren

- Op regelmatige basis ‘g‘
uitvoeren op een subset |

Yynergio
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GEBRUIKEN van requirements om te sturen
Op koers blijven

Doeltreffend

e Bijdrage aan Behoefte Oplossing
doeltreffendheid

- Kwaliteit boven kwantiteit Doelen/ Ws
behoeften “drmeg
e Focus op waarde
- Aantoonbaarheid ¥ Oplossings-
Koersvast Waarom richtingen
e Impact van wijzigingen Wat
- Kans of bedreiging .

e Beheerst doorvoeren van
wijzigingen
- Model van zichtbare
redenatie
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Het HERGEBRUIKEN van requirements

Productiviteit Behoefte

e Sneller een volgend
product ontwikkelen

Doelen/
behoeften

Compliancy

Essentiele

e Aantoonbaar voldoen
aan interne en externe
wet- en regelgeving

kenmerken

Product &
proces

Standaardisatie

e Steeds meer en beter
gebruik maken van
standaard oplossingen

- l - . . l
\I

Component
kenmerken §
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Oplossing

Steit Sisen aan

Oplossings- y
richtingen

piepbe”

Qi
“Meisen aq,

Product Life "
Cycle

pepben

St
~eIr €isen aan

Producten [}

pepoe”

Hergebruik

} Branding |

Product
development

| Ref architect.

FDA
regulations

EC normering

’ Platform |
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Tools maken het makkelijker

EI{F] Stakehokder voices and goals [CHP-277)
5%, Voice of the customer [VWP-127)

141]

-2 Rapidly intervene after acute cardiac
events [GOAL-142]

D Decide quickly on strategy for treatment
[GOAL-140]

E] Point of care disgnosis at patient bed side
[GOAL-143]

B ) Post treatment monitoring [GOAL-146]
= Managing chronic heart conditions more
independently [GOAL-147]

_____ | Managing chronic heart conditions at lower
cost [GOAL-148]

-+, Voioe of the business [VWP-150]
Bl U Expand Philips' cardiology position [GOAL-151]

@ Enabling diagnostics solutions with IVD
[GOAL-152]

S Leadership position in PoC Cardiac IVD
market [GOAL-153]

...... [} High margin market, strong growth [GOAL-154]

=S| Create competitive advantage in PoC Cardiac
VD market [GOAL-155]

[ Leverage Magnotech technology [GOAL-158]

0 Create a strategic differentiation in the
Philips portfolio [GOAL-220]

(-2} Short time to market [GOAL-15]

i...[j) Leverage established and experienced IVD
player [GOAL-160]

() Leverage Phiips core competences [GOAL-287)
[ Leverage LED technology [GOAL-388]

i Leverage miniaturization technologies [GOAL-
| )

E [ Rapid discovery o treatment (GOAL- ___————
; e

EfF] Business requirements [CHP-405]

B PoC Cardiac diagnostics device [SOL-
B3 o1

B Ease of use VWP-162]

' Small blood sample [VWP-183]
D The diagnosis can be done with 1
finger prick of biood [BREQ-164]

-1, Mobity [VWP-165]

D The device can be brought to the patient
easily [BREQ-168]

[}, Data management [VWP-169]

_____ D The diagnosis results can quickly be made
visible [BREQ-170]

D The patient can be identified easity [BREQ-
209

““““ D The operator can idenfify himself easily
[BREQ-207]

_____ ¥] The test results can b reported easily
[BREQ-208]

EJi. Localzation [VWP-173]

_____ D The user manual is available in <multiple
languages> [BREQ-174]

=Tl D The device supports <multiple languages>
[BREQ-176]

~+ ] <multiple languages> = Engish [BREQ-214]
e ] <multiple languages> = French [BREQ-215]
£... ] <mltpe languages> = Geman [BREQ-216)

Bl Capabllty [VWP-152]

____ ¥ The device can diagnose Acute Coronary
Syndrome with 3 single biomarker [BREQ-152]

"""" D The device can diagnose Heart Failure with
3 single biomarker [BREQ-213]

/3. Speed [VWP-180]

____ a The diagnosis results are quickly available
[BREQ-181]

1 _Blood sample taking can be done fast [BREQ-

Traceability

Sereen Prowtpe 1. Nurse tkes rew
------- ‘canrisge New canrisge
New canrisge [SCR-240] [SCR-240)
i
Sereen Prowtpe 2. Nurse opans cartrioge
------- a3 New cannoge
New cannags [SCR-240] [SCR-24]

3 Biod first
1 ger ‘Screen Prowtype |
‘Soreen Protpe 3. Nurse hsens ofpmetwmneng | N
_______ canndgs n analzer G2uice Prick win 3nchg Prick win 1ancing 0auice [SCR-
insent canrioge [SCR-241] m{s“cﬁ—zu] device [SCR-249] 29)
e |
WEn Diood
....... of pEtient Wi sy m\ogem; <77 Mpnicowm lznoing oevce [SCR-
Prick finger [SCR-242) WE';;‘:‘;?’ 1ancing devios [SCR-249] 29
N S ey |
‘Soreen Pronoe S duune pule patient canrsgemanalzer | o
_______ finger win blodd o0 Prick win lancing cance Prick win lancing device [SCR-
Take blood [SCR-243] “‘i"g;:'mm [SCR-249) 249
Screnpromspe | 6. Analzer giagnosis il
ln ------- Diood sample (Smin)
Diagnose biood [SCR-244]

Soreen Prototpe
Print dlagnosis [SCR-245]

Screen Prototipe
Diagnosis 1 patient T2 [SCR-
25

Sereen Protoype
Dizgnosis I LIS [SCR-247]

Copyright © by Synergio BV, 2012

Use Case simulatie
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Met hoge snelheid in de juiste richting!

Een betrouwbare manier van werken
* Transparant
* Minder rework
Een doeltreffende manier van werken
* Invulling klantbehoefte centraal
* Aantoonbaar resultaat
Een hoge kwaliteit van product-
ontwikkeling
* Beheerst omgaan met wijzigingen
* Gestructureerd en uniform werken
* Hergebruik
Steeds lagere kosten

* Reduceren van faalkosten
/reparatiekosten/waste

* Sneller en beter werken met minder
middelen
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www.synergio.nl
WWW.synhergio.eu
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